
CATALOGUL SERVICIILOR
Sprijin real. Oameni care te ascultă. 

Șanse pentru un nou început.

LA „DEMOS” GĂSEȘTI MAI MULT DECÂT SERVICII.
 Găsești oameni care îți înțeleg povestea, te respectă și te

susțin. Fie că ești părinte, tânăr, copil, specialist sau doar cineva
care caută ajutor – aici ai locul tău.

La „DEMOS” te așteaptă servicii
care îți pot schimba viața:

✨ Sprijin pentru tineri în căutarea
unui drum profesional
 🏠 Locuințe sociale sigure pentru un
nou început
 🎒 Activități educaționale și de
suport pentru copii
 👨‍👩‍👧 Consiliere pentru părinți și familii
 🤝 Instruire și suport pentru
specialiști din educație, social, OSC



De 24 de ani, suntem alături de oameni. Copii, tineri,
părinți, educatori, asistenți sociali – toți cei care au
nevoie de sprijin real, primesc de la noi o mână întinsă și
un drum deschis.

Credem că fiecare merită o viață demnă, în siguranță,
cu acces la educație, susținere emoțională, un loc pe
piața muncii și venituri stabile. Ne dorim comunități
incluzive, în care nimeni nu este lăsat în urmă.

Oferim servicii sociale și educaționale accesibile,
dezvoltăm programe pentru copii și tineri, construim
parteneriate, instruim specialiști și încurajăm implicarea
activă a cetățenilor în viața comunității.

În tot ce facem, punem omul în centrul atenției, cu
respect, confidențialitate și căldură.

🧡 Despre noi – Asociația Obștească „DEMOS”



🔹 Oferim servicii sociale și educaționale
Pentru copii, tineri, inclusiv tineri NEET (neincluși în
educație și pe piața muncii) și familii aflate în situații
vulnerabile – cu grijă, profesionalism și respect.

🔹 Sprijinim integrarea pe piața muncii
Ghidăm tineri și adulți să-și găsească drumul
profesional și le oferim ajutor concret pentru angajare.

🔹 Punem umărul la dezvoltarea comunităților
Lucrăm cu școli, ONG-uri, autorități publice locale și
specialiști din domeniul social și educațional.

🔹 Susținem părinții și profesorii
 Prin activități de formare, consiliere și schimb de
experiență.

🔹 Promovăm incluziunea și viața independentă
 Fiecare pas contează – fie că e vorba de o locuință
sigură, o conversație vindecătoare sau o idee de
afacere pusă pe roate.

🌍 Ce facem, mai exact?



Ai între 16 și 35 de ani și simți că viața ta e într-un punct greu?
Poate nu ai un loc stabil unde să trăiești, nu lucrezi sau nu
înveți. Poate simți că ai rămas singur și nu știi de unde să pornești.
Noi suntem aici să te ascultăm și să mergem alături de tine, pas
cu pas.

Cu ce te putem ajuta?

💬 Vorbim deschis, fără judecată
Te ascultăm și te ajutăm să înțelegi care sunt pașii următori.
Împreună facem un plan clar, doar pentru tine.
🧠 Sprijin emoțional, social și juridic
 Fie că treci printr-o perioadă grea, ai nevoie de consiliere sau te
încurci în acte, suntem aici.
🎯 Ghidare profesională și educațională
 Te ajutăm să descoperi ce ți se potrivește – o meserie, un curs, o
facultate sau un job. Și rămânem alături în tot procesul.
🧰 Ajutor concret
 Poți primi sprijin pentru chirie, unelte pentru muncă, haine de
lucru, bani pentru cursuri profesionale.
🤝 Susținere reală, până la capăt
 Suntem alături de tine și după ce te angajezi sau îți găsești
drumul. Pentru că ne pasă. Pentru că vrem să fim siguri că
lucrurile tale merg bine.

SERVICIUL INTEGRARE SOCIO-PROFESIONALĂ 

💼 Sprijin pentru tineri: Start bun în viață



📍 Cum poți ajunge la noi?
✔️ Ne suni, ne scrii sau vii direct la
sediul AO „DEMOS”
✔️ Poți fi recomandat de școală,
asistent social sau altă organizație
✔️ Sau poate chiar te găsim noi –
prin echipa noastră mobilă care
bate la uși, acolo unde e nevoie.

🎯  Acest serviciu a fost
creat pentru tineri ca tine
– care merită o a doua
șansă și un sprijin sincer.
Dacă simți că te
regăsești, scrie-ne. Te
așteptăm.

 „Și eu am fost în locul tău...” 

🧑‍🔧 Povestea lui Ruslan
„Am crescut fără prieteni și fără susținere. La școală eram
batjocorit, acasă certat. În armată – umilit și agresat. Nici mama
nu mă vizita…”
Așa începe povestea lui Ruslan, un tânăr dintr-un sat mic din
nordul Moldovei. După ani de violență și respingere, a decis că
nu mai poate continua așa. A ales să plece și să-și caute singur
drumul.
A ajuns în programul nostru. L-am ascultat, fără să-l judecăm.
L-am ajutat să urmeze o formare profesională, să-și găsească
un loc de muncă stabil, și să închirieze o cameră lângă serviciu.
Astăzi, Ruslan lucrează, învață, își gestionează banii și are
planuri de viitor. Are un început nou.
„Viața mea s-a schimbat. Nu mai vreau să privesc înapoi”, spune
el.



Pentru unii tineri, viața acasă nu mai este o opțiune. Fie că au
crescut fără părinți, au fost respinși de familie, sau pur și
simplu nu au unde locui, realitatea e dură.
Dar nimeni nu ar trebui să treacă singur prin asta.

Ce înseamnă acest serviciu?
🔹 Un loc sigur unde poți locui
Îți oferim o cameră curată, călduroasă și liniștită – un spațiu,
unde să poți respira și începe să te aduni.
🔹 Sprijin emoțional și ghidare
 Suntem alături de tine cu vorbă bună, sfaturi și încurajare. Ai
parte de consiliere, ajutor la acte și susținere constantă.
🔹 Înveți să te descurci pe cont propriu
 Facem activități care te ajută să gătești, să-ți gestionezi
banii, timpul și viața. Încet-încet, capeți încredere că poți
totul singur.
🔹 Te ajutăm să mergi mai departe
 Vrei să înveți o meserie? Să te angajezi? Să-ți faci un plan
pentru viitor? 
Suntem aici să te sprijinim, pas cu pas.

🏠 Locuință socială asistată: 
Un acoperiș. Un nou început.



🗣 Ce spun tinerii care ne-au trecut pragul?

„Noi avem nevoie de sprijin pentru a ne schimba situația.
Vrem să fim cetățeni cu un statut social mai bun!”
 — Ana, beneficiară

„Ce bine și frumos e aici! Am cunoscut adevărați
profesioniști, oameni cu suflet mare. Și persoane noi, care
mă ajută în dezvoltarea mea personală.”
 — Alexandru, Beneficiar

„Nu-mi vine să plec, aici mă simt foarte bine! Sunt
acceptată așa cum sunt și învăț doar lucruri bune.”
 — Irina, beneficiară

„Nu m-am gândit niciodată că există așa servicii în țară.
Sunt foarte mulțumit că am avut posibilitatea să vă
cunosc.”
 — Maxim, beneficiar

📍 Cine poate beneficia?

Tineri între 16 și 34 de ani, care: 
✔️ Nu au un loc sigur unde să
locuiască
✔️ Nu mai pot rămâne în sistemul
de protecție
✔️ Sunt în situații de criză
(sărăcie, violență, abandon)
✔️ Vor să înceapă o viață
independentă, dar nu știu cum



Fiecare copil merită să învețe cu bucurie, să fie înțeles și
sprijinit atunci când are nevoie. La Casa Soarelui, creăm un
spațiu sigur, prietenos și luminos, unde copiii și adolescenții
își pot descoperi potențialul, indiferent de dificultățile pe
care le întâmpină acasă sau la școală.

🌞 CASA SOARELUI – UN LOC UNDE
COPIII CRESC CU ÎNCREDERE

Centrul socio-educativ „Casa Soarelui” 

✨ Ce oferim zi de zi?
 📘 Program after-school
 Ajutăm copiii la teme, îi sprijinim să recupereze materia și să
prindă încredere în propriile forțe.
 🎨 Activități creative și recreative
 Ateliere, jocuri, drumeții și activități care dezvoltă abilități
sociale, emoționale și de viață.
 🗣️ Cursuri de limbi și sprijin în comunicare
 lecții de română și engleză pentru copiii care au nevoie de sprijin
lingvistic sau care vor să învețe mai bine să se exprime.
 💬 Consiliere psihosocială și art-terapie
 Îi ajutăm să gestioneze emoțiile, să se vindece după traume, să
se dezvolte și să se simtă acceptați, exact așa cum sunt.
 👨‍👩‍👧‍👦 Clubul părinților
 Oferim sprijin și pentru mame, tați sau bunici — ca să putem
merge împreună pe drumul educației și al echilibrului în familie.

🎒 Pentru cine este centrul?
📌  Copii și adolescenți între 7 și 17 ani
care: 
✔️ Au rămas fără sprijinul părinților
✔️ Cresc în familii vulnerabile
✔️ ️Sunt refugiați sau migranți
✔️ Se confruntă cu greutăți în învățare
✔️ Sunt în pericol de excluziune socială
sau educațională



Durata serviciului
Între 9 și 12 luni, cu posibilitate de prelungire în funcție de
nevoile copilului și recomandările echipei centrului.

Unde se poate accesa serviciul?
Telefonic – contactarea echipei Centrului: +373 60607333
La sediul Centrului: str. Vișinarilor 17, mun. Edineț

💛 Ce spun părinții și copiii?

„Nu-mi vine să plec... aici mă simt bine, sunt acceptată așa
cum sunt.”
 — Irina, 14 ani
„Casa Soarelui ne-a redat speranța că fiul nostru poate reuși
la școală.”
 — Mama unui băiat de 10 ani

📍 Cum se poate accesa
serviciul?

✔️ Direct — părintele sau
reprezentantul legal completează
o cerere
✔️ Prin recomandare — din
partea unei instituții (școală,
asistență socială, ONG)
✔️ Sau putem identifica noi
copilul, prin echipa noastră
mobilă
Dacă simți că acest loc ar fi de
folos copilului tău, vino să ne
cunoști. La Casa Soarelui, fiecare
copil e văzut, ascultat și încurajat
să crească frumos.



🤝 SPRIJIN PENTRU PROFESIONIȘTI ȘI ORGANIZAȚII

Serviciu consultativ pentru specialiști din domeniile
educație, social, APL, OSC etc.

🎯 Ce oferim?
🔹 Consultanță și mentorat personalizat
 Te ajutăm să dezvolți servicii sociale și educaționale adaptate
realităților din teren.
🔹 Instruiri și formare profesională
 Organizăm training-uri tematice, ateliere și sesiuni de schimb
de experiență în domenii esențiale:
 – Managementul serviciilor sociale
 – Tehnici de intervenție și lucru cu grupuri vulnerabile
 – Educație incluzivă și suport psihosocial
 – Digitalizare și inovație în servicii 
 – Prevenirea arderii profesionale și reziliența la stres
🔹 Dezvoltare instituțională și suport în scrierea de proiecte
 Lucrăm împreună la strategii clare, politici interne, planuri de
dezvoltare și proiecte competitive.
🔹 Parteneriate durabile
Punem în legătură oameni, idei și organizații. Construim rețele
de colaborare, pentru un impact mai mare în comunități.

Ai grijă de oameni în fiecare zi. Fie că lucrezi în educație,
asistență socială, administrație locală sau într-un ONG, știi
cât de complexă și provocatoare e munca în comunitate.
De aceea, suntem aici să sprijinim și pe cei care oferă sprijin.



🗣 Ce spun colegii din domeniu?
„Cursul de formare a specialiștilor de pe ambele maluri ale
Nistrului i-a ajutat să ofere asistență calitativă tinerilor
vulnerabili. Ei aplică acum managementul de caz și tehnici
moderne pentru dezvoltarea abilităților de viață independentă
și antreprenoriat.”
 — Viorica Orac, trainer-consultant
„Tehnicile de lucru învățate, dar și abilitățile dezvoltate în
orientarea profesională mă ajută să prestez servicii mai
calitative copiilor și tinerilor din raionul nostru.”
 — Irina, psiholog, Serviciul de Asistență Psihopedagogică

🧭 Cum funcționează?

1️.Trimiți o cerere scrisă cu nevoile
organizației/instituției
2.Analizăm împreună posibilitățile de
colaborare și venim cu o ofertă 
3.Semnăm un acord de
parteneriat/contract de prestări servicii
și începem procesul – pas cu pas,
împreună

📍 Cui ne adresăm?

✔️ ONG-uri care oferă servicii sociale,
educaționale sau de dezvoltare
comunitară
✔️ Instituții publice: centre de zi, direcții
de asistență socială, școli, APL etc.
✔️ Specialiști din domeniul social,
educațional și ocupare
✔️ Programe comunitare de dezvoltare
locală durabilă



DATE DE CONTACT

Adresa oficiului Asociației Obștești „Demos”: 
str. Alexandru cel Bun, 18 „b”, mun. Edineț, 4601-MD   
E-mail: ngo.demos@gmail.com
Tel./fax: +373 246 24018   GSM: +373 69681100
Website: http://asociatiademos.wordpress.com         
Facebook: facebook.com/demos.edinet

Fie că ai nevoie de sprijin, vrei să
crești sau să fii alături de alții, ușa
noastră e mereu deschisă pentru
tine.

Te așteptăm cu drag.

Diana Hlopețchi-Preașca,
Directoare executivă 

http://asociatiademos.wordpress.com/

